
УТВЕРЖДЕНЫ
приказом Министерства труда

и социальной защиты
Российской Федерации

от «23» июня 2026 г. № 264

Правила
реализации в 2026-2027 годах в отдельных субъектах Российской Федерации 

пилотного проекта по созданию служб семейной медиации

1. Настоящие Правила устанавливают цель, задачи и порядок реализации
в 2026-2027 годах в отдельных субъектах Российской Федерации пилотного проекта 
по созданию служб семейной медиации (далее – пилотный проект).

2. Пилотный проект в 2026-2027 годах реализуется в отдельных субъектах 
Российской Федерации организациями, на базе которых создаются службы семейной 
медиации, прошедшими конкурсный отбор инновационных социальных проектов
по созданию служб семейной медиации (далее – организации), проведенный Фондом 
поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации.

3. Целью реализации пилотного проекта является развитие и обеспечение 
доступности комплексной помощи по урегулированию внутрисемейных конфликтов, 
споров, восстановлению семейных отношений и укреплению института семьи
с использованием медиативных технологий.

4. Задачи пилотного проекта:
апробация Типовой модели создания служб семейной медиации и выработка 

предложений по ее дальнейшему внедрению в субъектах Российской Федерации;
формирование комплексного подхода к оказанию помощи семье в урегулировании 

внутрисемейных конфликтов, споров и иных сложных семейных ситуаций;
развитие инфраструктуры организаций.
5. Реализация пилотного проекта осуществляется в соответствии с планом 

мероприятий по реализации в 2026-2027 годах в отдельных субъектах Российской 
Федерации пилотного проекта по созданию служб семейной медиации, 
предусмотренным приложением № 1 к настоящим Правилам.

6. Участники пилотного проекта:
1) Министерство труда и социальной защиты Российской Федерации

(Минтруд России);
2) Фонд поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации

(далее – Фонд);



2

3) исполнительные органы субъектов Российской Федерации, осуществляющие 
полномочия в сфере социального обслуживания (далее – региональные органы 
власти);

4) организации.
7. В ходе реализации участниками пилотного проекта предусматривается 

использование:
1) социальных практик и технологий по урегулированию внутрисемейных 

конфликтов, споров и иных сложных семейных ситуаций (проведение 
восстановительных программ, применение процедуры медиации), социальному 
сопровождению семей, объединению ресурсов государственных и негосударственных 
организаций социального обслуживания для повышения эффективности оказания 
комплексной помощи семьям;

2) методических разработок, подтверждающих эффективность применяемых 
социальных практик и технологий в деятельности служб семейной медиации.

8. Основные полномочия участников пилотного проекта:
1) Минтруд России осуществляет общее руководство за реализацией пилотного 

проекта;
2) Фонд осуществляет организационное, методическое сопровождение, контроль 

и мониторинг реализации пилотного проекта, включая:
формирование конкурсной документации по конкурсному отбору 

инновационных социальных проектов по созданию служб семейной медиации;
утверждение примерного перечня оборудования для обеспечения деятельности 

служб семейной медиации;
проведение на конкурсной основе отбора инновационных социальных проектов 

по созданию служб семейной медиации;
заключение между Фондом и организациями договоров о предоставлении 

средств юридическому лицу, индивидуальному предпринимателю на безвозмездной 
и безвозвратной основе в форме гранта, источником финансового обеспечения 
которых полностью или частично является субсидия, предоставленная из федерального 
бюджета;

анализ и обобщение информации, полученной в ходе реализации пилотного 
проекта;

определение единой методологии оценки эффективности деятельности служб 
семейной медиации по результатам реализации пилотного проекта;

доработку Типовой модели создания служб семейной медиации для дальнейшего 
внедрения в субъектах Российской Федерации по результатам реализации пилотного 
проекта;

3) региональные органы власти обеспечивают организационные мероприятия 
по реализации пилотного проекта на территории субъекта Российской Федерации, 
включая:
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подготовку и утверждение документов, регламентирующих создание
и деятельность служб семейной медиации, проведение в субъекте Российской 
Федерации пилотного проекта, утверждение региональных планов мероприятий 
(«дорожных карт») по созданию служб семейной медиации, положений о службах 
семейной медиации);

создание и организацию работы межведомственных рабочих групп
по реализации пилотного проекта;

контроль за реализацией в регионе пилотного проекта;
подготовку предложений по доработке Типовой модели создания служб 

семейной медиации, в том числе оценке эффективности деятельности служб 
семейной медиации;

4) организации осуществляют:
апробацию Типовой модели создания служб семейной медиации;
обучение специалистов служб семейной медиации;
предоставление в Фонд ежеквартальной отчетности о реализации пилотного 

проекта по согласованию с региональным органом власти.
9. Средства федерального бюджета, предусмотренные федеральным проектом 

«Модернизация сферы социального обслуживания и развитие сектора 
негосударственных организаций в сфере оказания социальных услуг», не входящим 
в состав национального проекта и являющимся структурным элементом 
государственной программы Российской Федерации «Социальная поддержка 
граждан», на предоставление субсидии Фонду на реализацию комплекса мер
по поддержке детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, предоставляются 
Фондом организациям в форме гранта на:

закупку оборудования для службы семейной медиации в соответствии с ее 
функциональными задачами и требованиями к проведению процедур урегулирования 
внутрисемейных конфликтов, споров и восстановления семейных отношений
с использованием медиативных технологий (зоны ожидания и первичного приема, 
кабинеты для индивидуальных консультаций, предварительных встреч и рабочих 
совещаний, основные переговорные кабинеты (залы) для проведения совместных 
процедур (медиаций, восстановительных программ, семейных групповых 
конференций, кругов сообщества и другое);

оплату расходов на обучение специалистов служб семейной медиации;
оплату услуг привлеченных специалистов, не входящих в штат организации,

в том числе страховые взносы.


